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生成AIとは

生成AI（Generative AI）は、人工知能の一分野であり、既存のデータを学習し、新たなデータやコンテ

ンツを生成する技術を指します。テキスト、画像、音声、動画など多様な形式のコンテンツを自動的に作
り出す能力を持ちます。ディープラーニングを用いて大量のデータからパターンや特徴を学習し、新しい
情報やアイデアを生み出すことが可能です。

生成系AIが歯科医院経営において注目されている理由

１）業務効率化と自動化：生成AIは、日常業務の自動化に役立ちます。
例えば、メール文案作成、レポート要約、通達添削、議事録作成、企画立案など、多様な業務を自動化できます。

２）顧客体験の革新：生成AIは対話型のインタフェースを提供し、顧客を様々な形でサポートできます。
ITサービスやシステムの操作を自然言語の対話操作に移行できるため、顧客体験を革新できます。

３）クリエイティブなアイデアの創出：生成AIは新しいコンテンツやデータを生成できるため、
クリエイティブな分野での活用が期待されています。画像、テキスト、音楽、ビデオなど様々な形式で出力が可能です。

４）ビッグデータ活用の進化：生成AIは大量のデータから学習し、高度な判断を下すことができるため、
ビッグデータ活用の進化に貢献しています。

５）コスト削減：生成AIの導入により、人員削減や作業効率の向上が期待できます。
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用途別：生成AI

文章生成：ChatGPT, Claude

自然な対話能力、高い汎用性、要約や翻訳、プログラミング支援に活用可能
→歯科医院におけるカウンセリング用トークスクリプトに応用可能

画像生成：DALL·E, Midjourney

高品質な画像・イラストの自動生成、デザイン分野での活用
→歯科医院におけるカウンセリング用説明資料作成に応用可能

動画生成：RunwayML, Synthesia

AIが動画を自動生成、マーケティングや教育コンテンツに活用
→歯科医院における受付やユニットモニターでのPR動画作成に応用可能

プレゼンテーション作成： Felo AI

スライドデザインとコンテンツを自動生成、ビジネス資料作成を効率化
→歯科医院におけるカウンセリング用説明資料作成に応用可能
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プロンプトとは？

プロンプトの定義

プロンプト（Prompt）とは、生成AI（例：ChatGPT、Claude、Gemini）に対して入力する指示

や質問などのことをに向かいます。プロンプトの質によって、AIの出力の精度や有用性が大き

く変わります。

プロンプトが重要な理由

１）出力の質を向上させるため

→ 明確で具体的なプロンプトを見据えて、AI はより正確で実用的な回答を生成できます。

２）時間と労力を削減するため

→ 良いプロンプトを使うことで、修正や追加質問の手間を減らし、効率的に情報得られます。

３）専門性の高い情報が得られるため

→業界特化のプロンプトを使えば、SEO、M&A、マーケティングなど、より深い知見をAIから

楽しみます。



具体的なプロンプトとその事例

目的：小児歯科のブログ記事の作成

プロンプト：

【あなたは小児歯科の専門家です。子どもの歯の健康に関心がある親御さん向けに、ブログ

記事を作成してください。】

記事タイトル：「【○○市の小児歯科】子どもの歯を健康に守る」のためのポイント5選」

キーワード：「小児歯科」「子どもの虫歯予防」「仕上げ磨き」

対象：【3歳〜10歳の子どもを持つ親】

構成

１）子どもの虫歯予防に悩む親の疑問

２）虫歯の原因と予防方法（食事習慣、歯磨きの重要性、フロア塗布の効果）

３）小児歯科の役割（定期検診、シーラント、歯並びチェック）
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住所: 

東京都品川区東五反田5-22-

37

電話: 03-5244-5797

（平日9時～18時）Email: info@ami-h.com

ご相談は無料です、いつでもお気軽にお問合せくださいませ。

株式会社AMI
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